
Operiert werden und sich wohlfühlen – 
passt das zusammen? 

Dr. med. Holger Sauer 







Angst und Stress im perioperativen Umfeld

• Existentielle Fragen
• Ängste im Zusammenhang mit der Krankheit
• Schmerzen und Angst vor Schmerzen
• Bedenken wegen Können und Sorgfalt der 

Behandler
• Zwangsläufige Verletzung der Intimsphäre, 
    Kontrollverlust
• Unbekannte Umgebung
• Frieren
• Einsamkeit
• Langeweile

„Überdrehte“ 

Aufmerksamkeit

Suggestibilität („Erlkönig“)

Akuter Neurotizismus
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Operationen bedeuten Stress
- körperlich UND psychisch!

• Stress macht krank!
• Stress behindert den Gesundungsprozess!
• Stress fördert Demenz!
• Stress wirkt lebensverkürzend!

• Medizin macht Stress!
• Nicht jeder Medizinstress ist unvermeidbar!
• Auch unvermeidbarer Medizinstress darf nicht 

zwangsläufig einfach nur „Schicksal“ sein!



Am Anfang war ...

"We have the complainers to thank for our progress. Satisfied 
people don't want change." (Herbert George Wells)

„Die reinste Form des Wahnsinns ist es, alles beim Alten zu 
lassen und zu hoffen, dass sich etwas ändert.“ (Albert Einstein)

„Entweder wir finden einen Weg, oder wir machen einen!“ 
(Hannibal von Karthago)

die Unzufriedenheit!













ANGSTFREIER OPERATIONSSAAL (AFRO)

▪ Systematische Einbindung moderner technischer Möglichkeiten, auch „out of 
the box“

▪ Keine nennenswerte Behinderung der üblichen Abläufe

▪ Gegengewicht und Ablenkung

▪ Multisensorischer Ansatz: Möglichst viele Sinne positiv beeinflussen

▪ Autonomie fördern: Wahlmöglichkeiten bieten

▪ Wahrnehmung und Empfindung



Empfindung ist 
mehr als 
Wahrnehmung.

Und sie ist 
beeinflussbar …



Ein weites, ziemlich unbestelltes Feld ...

• Gesamter Prozess eines Krankenhausaufenthaltes
• Neue Anwendungsfelder außerhalb des Operationssaales
• Kollateralnutzen: Beitrag zum betrieblichen Gesundheitswesen





Komplementäre 

medizinische 

Methoden

Patienten-
datenmanagement

Verfahrens-
optimierung

Positive Sinnes-
stimulation

Störquellen-
minimierung

Akustik

Sicherheits-
optimierung

Umweltschutz

HygieneUnfallsicherheit Monitoring und
Alarmmanagement













„So entspannt bin 
ich noch nie in 
einen 
Operationssaal 
gebracht worden.“

















Neurozeptives 
Entspannungs- 

und 
Stressreduktions-

modul (NEST)

Operationssaal

OP-
Vorbereitungs-

raum

AFRO

Operativ-
ambulante 

stationsersetzende
 Einheit (OASE)



edizin +
ohlfühlen
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